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Riesa, den 20. Mdrz 2020

Sparkasse MeiBBen ergreift wegen Corona-Virus vorsorglich
entschiedene MaBnahmen

- Bargeld- und SB-Service flachendeckend an 34 Standorten verfligbar
- Zahlungsverkehr ist sichergestellt

- Telefonische Erreichbarkeit wird ausgeweitet

- Personliche Kontakte werden verringert

Die Ausbreitung des Coronavirus ldsst sich nur mit solidarischen und
entschiedenen MalRnahmen verlangsamen. Gleichzeitig mochte die
Sparkasse MeilRen weiterhin zuverldssig prasent sein. Dazu benétigt
die Sparkasse MeiRen jedoch ausreichend gesunde Mitarbeiter.

Deshalb bittet die Sparkasse MeiRen alle Kunden, verzichtbare
personliche Besuche in den Geschéftsstellen zu vermeiden - und
verstdrkt auf vorhandene Alternativen zurtickzugreifen: Telefon,
OnlineBanking, Automatentechnik, E-Mail.

Zusatzlich ergreift die Sparkasse MeifRen eine Reihe wichtiger
VorsichtsmalBnahmen, die vor allem auf die Reduzierung der
sozialen Kontakte abzielen. Damit folgt die Sparkasse MeilRen den
entsprechenden Empfehlungen der Bundesregierung und des
Robert-Koch-Institutes.

Die Sparkasse Meil3en stellt die Versorgung mit Bargeld sicher.
Neben der Automatentechnik bietet die Sparkasse Meien dabei
auch den Versand von bis zu 1.500 Euro Bargeld an. Idealerweise
nutzen Kunden aber das bargeldlose Bezahlen mit ihrer Karte.

Auch der Zahlungsverkehr wird gewdhrleistet. Zahlungen kénnen
online, an der Automatentechnik, per Telefon oder per Beleg
beauftragt werden. Belege sind unbedingt in die vorhandenen
Briefkdsten einzuwerfen.

Zur weiteren Reduzierung der sozialen Kontakte werden ab
Mittwoch, den 25. Mdrz 2020 zehn Geschiftsstellen nicht mehr mit
Mitarbeitern besetzt. Die Automatentechnik dieser Geschaftsstellen
steht wie gewohnt zur Verfligung.

In den weiterhin mit Mitarbeitern besetzten Geschaftsstellen fuihrt
die Sparkasse MeiRen gleichzeitig verschirfte Hygiene-Regeln ein.

Die Kunden werden gebeten, verzichtbare persénliche Besuche der
Sparkasse MeiBen zu vermeiden. Zu anderen Kunden und zu den
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Mitarbeitern der Sparkasse soll bei einem personlichen Besuch ein
Abstand von zwei Metern eingehalten werden — und die Sparkasse
MeiRBen wird die Anzahl der sich in den Raumlichkeiten aufhaltenden
Kunden begrenzen.

Um fiir Kunden besser erreichbar zu sein, verstarkt die Sparkasse
MeiBen die telefonische Erreichbarkeit mit verschiedenen Hotlines:

Telefon Zeiten

fur private Kunden 0352551500 Mo - Frje 9 Uhr-18 Uhr

fur gewerbliche Kunden | 0352551507000 | Mo —Frje 9 Uhr-18 Uhr

fur Wertpapieranfragen | 0352551502730 | Mo —Frje 9 Uhr-18 Uhr

Aktuelle Informationen stellt die Sparkasse MeiRen auch auf ihrer
Internetseite www.sparkasse-meissen.de zur Verfiigung.

Die Sparkasse MeiRRen bittet um Verstandnis fiir diese MaBnahmen.
Sie dienen der Eindéammung der Verbreitung des Corona-Virus — und
helfen damit Allen.

Ubersicht aller Standorte der Sparkasse MeiBen:

8 weiterhin mit
Mitarbeitern besetze
Standorte

Riesa / Hauptstral3e, MeiRen / Neugasse, GroRenhain /
Dresdner StraRBe, Coswig / HauptstraRe, Radebeul /
Kétzschenbroda, Groditz, Radeburg, Nossen

10 ab 25.03.2020 nicht
mehr mit Mitarbeitern
besetzte Standorte —
Automatentechnik steht
zur Verfiigung

Lommatzsch, Radebeul / Sidonienhéfe

Strehla, Riesa / Weida, Riesa / Merzdorf, Nunchritz,
Zabeltitz, MeiRen / Dr.-Eberle-Platz, Moritzburg, Weinbéhla,

16 Automatenstandorte

MeiBen / TalstralRe, MeiRen / Sagewerk, Klipphausen,
MeiBen / Zaschendorf, Coswig / Spitzgrund, Coswig /
Poliklinik, Weinb6hla, Radebeul / Mitte, Boxdorf, Thiendorf,
GroRenhain / Hauptmarkt, GroRenhain / Kupferberg, Riesa /
Groba, Zeithain, Riesa / Riesa-Park, Riesa / Elbgalerie

Am 25. Mai 2018 trat die Datenschutz-Grundverordnung der EU in Kraft. Hinweise zum
Datenschutz und zur Widerrufserklarung finden Sie in unserer Datenschutzerklarung unter
www.sparkasse-meissen.de. Wenn Sie unseren Presse-Service nicht mehr nutzen méchten,
kontaktieren Sie uns bitte unter info@spkm.de. Weitere Pressemitteilungen finden Sie unter

www.sparkasse-meissen.de/presse.

Ralf Krumbiegel

Telefon 03525 5150 1130
Telefax 035255150 1149
Mail r.krumbiegel@spkm.de
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besetzte
Geschiftsstellen

B Beratungscenter Riesa
Hauptstralle 70

B Beratungscenter MeiRBen
Neugasse 39/40

B Beratungscenter GroBenhain
Dresdner StraBe 35 a

B Beratungscenter Coswig
HauptstralRe 11

B Beratungscenter Radebeul
Hermann-llgen-StralRe 28

B Geschiftsstelle Groditz
RathausstraRe 2

B Geschaftsstelle Radeburg
Dresdner StraRBe 2

B Geschaftsstelle Nossen
Markt 2

Anzahl
Beratungscenter 5
Geschaftsstelle 3
SB Stelle 26



